
Casos de éxito de clientes 
de la nube híbrida de Veeam
Los clientes empresariales comparten su 
éxito gracias al uso de Veeam para hacer 
backups en entornos de nube híbrida 
y multicloud
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Unifique la resiliencia de la nube híbrida

Hoy en día el 98% de las organizaciones usan al menos una funcionalidad 
con tecnología cloud como parte de su estrategia de protección 
de datos.*

Como resultado, las organizaciones están haciendo realidad su estrategia de protección en la nube 
híbrida, fusionando la infraestructura privada local con una o más plataformas de nube pública, de 
hiperescala o soberana, que mejor se adapte a lo que necesitan.

En estos entornos híbridos y multinube altamente dinámicos las organizaciones siguen teniendo la 
responsabilidad de proteger y asegurar sus datos con independencia de dónde residan estos, incluso 
en plataformas en la nube. Esto puede suponer desafíos importantes debido a la naturaleza variada de 
cada entorno, lo que resulta en múltiples productos puntuales que son costosos y complejos, carecen de 
paridad de características y bloquean los datos en las plataformas. En cambio, los usuarios desean una 
plataforma de backup y recuperación que funcione en toda la organización que no sólo libere recursos 
valiosos, sino que les otorgue la capacidad de mover sus datos a través de cualquier plataforma. 

Veeam, el líder en protección de datos en entornos híbridos y multicloud, ofrece backup y recuperación 
nativos para los entornos que necesitan protección a través del entorno híbrido y multicloud. Veeam 
Data Platform se integra de forma fluida con tecnologías de nube, virtual, física, SaaS y de Kubernetes 
y APIs para lograr el backup y la recuperación más rápidos y eficientes dando a los usuarios la 
posibilidad de movilizar sus datos como mejor les parezca.

Las siguientes historias de clientes demuestran cómo las funcionalidades de Veeam ofrecen seguridad 
en capas, ayudan a optimizar el gasto en la nube mientras mantienen la integridad del backup para 
entornos híbridos y de multinube.

© 2024 Veeam Software. Información confidencial. Todos los derechos reservados. Todas las marcas registradas son propiedad de sus respectivos titulares.
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CMG Financial selecciona a Veeam para ahorrar 
300.000 USD en costos y mejorar la experiencia del 
comprador de viviendas

Leer el caso completo

El reto
La solución de backup de CMG ya no podía 
restaurar los servidores que respaldaban los 
documentos de préstamos de los propietarios 
de viviendas lo suficientemente rápido.

La solución
Veeam Data Platform — Premium Edition con 
backup para Microsoft Azure

Los resultados
	• Restaura los servidores un 96% más rápido, 

lo que garantiza el acceso a los documentos 
de préstamo en línea para los compradores 
de viviendas.

	• Proporciona inmutabilidad para la 
ciberresiliencia y flexibilidad para restaurar 
cualquier dato en cualquier lugar.

	• Ahorra 300.000 USD en costos de backup, 
recuperación y soporte a lo largo de un 
periodo de tres años.

CMG cierra préstamos y abre puertas de oportunidad para los 
compradores de viviendas. Obtener un préstamo hipotecario no 
debería ser difícil, por lo que CMG lo simplifica con servicios en 
línea que estiman el poder adquisitivo y calculan los pagos de la 
hipoteca. Una aplicación móvil ofrece búsquedas de viviendas, 
financiamiento hipotecario y conexiones directas con oficiales de 
préstamos y agentes inmobiliarios. 

En aquel momento, recuperar un único archivo podía tardar 
30 minutos y recuperar un único servidor podía tardar un día entero. 
A CMG le preocupaba que pudiera llegar un momento en que se les 
pidiera que recuperaran varios servidores rápidamente para que los 
compradores de viviendas no perdieran el acceso a sus documentos 
de préstamo.

Veeam intervino para ofrecer un retorno de la inversión en 36 horas. 
Con cerca de 1 PB de datos en las instalaciones locales y en Azure 
y Azure Archive, CMG eligió Veeam Data Platform - Premium Edition 
con backups inmutables en tres ubicaciones diferentes para mejorar 
la ciberresiliencia. De esta manera, los backups pueden restaurarse 
en cualquier lugar de la infraestructura de TI de CMG.

 Tres servidores de préstamos se 
habían bloqueado y me llamaron 
para restaurarlos rápidamente 
para que los compradores de 
viviendas no perdieran el acceso 
a sus documentos de préstamo. He 
restaurado un servidor tras otro. 
Los ejecutivos de CMG quedaron 
sorprendidos por la velocidad de 
Veeam y dijeron que esta fue la 
primera vez que presenciaron un 
retorno de la inversión inmediato. 

Branden Keating,
Ingeniero senior en sistemas, CMG Financial

© 2024 Veeam Software. Información confidencial. Todos los derechos reservados. Todas las marcas registradas son propiedad de sus respectivos titulares.
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Ciox Health protege el acceso a más de 100.000historias 
clínicas por minuto en múltiples nubes con Veeam

El desafío
La empresa buscaba una solución de protección 
de datos que pudiera proporcionar el máximo 
tiempo de actividad y una ciberresiliencia óptima.

La solución
Veeam Data Platform — Advanced Edition con 
backup para AWS y Microsoft Azure

Los resultados
	• Ofrece una disponibilidad ininterrumpida de 

más de 100.000 historias clínicas por minuto.

	• Crea backups inmutables de 500 TB de datos 
diariamente de una nube a otra.

	• Reduce el costo de la consolidación del 
centro de datos de Ciox y ofrece una 
agilidad continua.

Leer el caso completo

Ciox Health (Ciox), parte de Datavant Group, proporciona una 
tecnología de datos pionera que impulsa el intercambio de 
información de salud para brindar mejores resultados a los 
pacientes. Las soluciones de Ciox liberan el potencial de los 
datos de salud, abordando desafíos como la adquisición de datos 
clínicos, la divulgación de información y la codificación clínica.

Para garantizar que los datos digitales de atención médica estén 
siempre disponibles para sus clientes, Ciox eligió Veeam Data 
Platform — Advanced Edition con backup para Amazon Web 
Services (AWS) y Microsoft Azure. La empresa se sintió atraída 
por la apertura e interoperabilidad de la tecnología de Veeam.

Ciox usa Veeam para proteger 14 000 cargas de trabajo que 
se ejecutan en AWS y Microsoft Azure, además de centros 
de datos de colocación. Cada día, la empresa crea backups 
inmutables de más de 500 TB de datos y los envía de una nube 
a otra. Gracias a Veeam, Ciox ahora utiliza sus datos de backup 
de nuevas maneras. A medida que la empresa explora el uso 
de nuevas e interesantes tecnologías, Veeam proporciona una 
capa adicional de protección.

Ver el vídeo

 Veeam nos ayuda a garantizar que 
nuestros clientes puedan acceder 
a cientos de miles de historias clínicas, en 
varias nubes, de forma fiable y segura las 
24 horas del día, los 7 días de la semana. 
Nuestro objetivo es conectar los datos 
procedentes de todo el mundo para 
mejorar los resultados de los pacientes. 
La seguridad de los datos es algo 
fundamental para lograr esta misión. 

Robbie Hudec,
CISO y SVP, Operaciones tecnológicas, Ciox Health, 
una empresa de Datavant

© 2024 Veeam Software. Información confidencial. Todos los derechos reservados. Todas las marcas registradas son propiedad de sus respectivos titulares.
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Carrefour ofrece una mejor experiencia 
de compra con Veeam

 Queremos que cada cliente que visite 
Carrefour Argentina se vaya con una 
sonrisa en la cara, y proteger nuestros 
datos con Veeam nos está ayudando 
a lograr ese objetivo. 

Gustavo Actis, 
Jefe de Plataformas, Bases de Datos, Infraestructura 
y Computación en la Nube, Carrefour

El desafío
Cuando Carrefour Argentina inició un programa 
de transformación digital que implicaba la 
centralización de TI, la empresa buscó una única 
solución de backup y replicación de datos que 
pudiera ofrecer un 100% de disponibilidad de 
los datos.

La solución
Veeam Data Platform — Advanced Edition con 
backup para Google Cloud

Los resultados
	• Brinda excelentes experiencias a los 

compradores al permitir una protección 
100% de extremo a extremo de los datos 
de Carrefour Argentina.

	• Reducir el tiempo de las ventanas de backup 
de horas a solo 30 minutos, lo cual disminuye 
el riesgo de interrupción en los procesos de 
distribución y ventas.

	• Transforma la eficiencia de las operaciones 
de backup mediante un punto central de 
control, liberando tiempo para la innovación.

Leer el caso completo

Carrefour es uno de los principales minoristas internacionales. 
Fundada hace 60 años en Francia, Carrefour opera ahora más de 
12.225 tiendas en más de 30 países y emplea a 321.000 personas 
en todo el mundo. Cada día, Carrefour gestiona 11 millones de 
transacciones de pago en la tienda, mientras que sus sitios de 
comercio electrónico reciben 1,3 millones de visitas. El grupo tiene 
la misión de aumentar el acceso a alimentos saludables, deliciosos 
y sostenibles en todo el mundo.

Cuando Carrefour Argentina inició un programa de transformación 
digital, vio la oportunidad de mejorar su enfoque de la protección 
de datos. Con la empresa centralizando y optimizando su 
infraestructura de TI y herramientas de soporte, decidió adoptar 
una solución para gestionar el backup y la restauración de los datos 
para su infraestructura virtualizada.

Carrefour eligió Veeam Data Platform — Advanced Edition con 
backup para Google Cloud porque su entorno abarca IBM AIX, 
Windows, Linux y VMware, alojados en las instalaciones locales 
y en la nube de Google y Veeam se integra a la perfección con 
todas estas plataformas.

Carrefour Argentina ahora hace backup del 100% de los datos de sus 
sistemas virtualizados utilizando Veeam. La empresa realiza backups 
incrementales todos los días, un backup completo semanalmente 
y los fines de semana, más algunos backups adicionales de 
cargas de trabajo específicas cada seis meses. A través de Veeam, 
Carrefour Argentina tiene un punto central de control y visibilidad de 
todas sus políticas de backup y cómo se aplican.

© 2024 Veeam Software. Información confidencial. Todos los derechos reservados. Todas las marcas registradas son propiedad de sus respectivos titulares.
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https://www.veeam.com/carrefour_ss.pdf
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Rizobacter usa las soluciones de Veeam como base de la 
aceleración de la nube híbrida mientras evita el bloqueo 
del proveedor

El desafío
La empresa está ampliando sus operaciones 
y ampliando su cartera de productos y servicios. 
Para hacer frente al crecimiento consiguiente 
de los datos y posibilitar su transición a una 
infraestructura de TI híbrida multicloud.

La solución
Veeam Data Platform — Foundation Edition 
con backup para AWS, Microsoft Azure 
y Google Cloud

Los resultados
	• Reduce el tiempo dedicado a la gestión del 

backup para el entorno multicloud híbrido 
de Rizobacter en un 60%.

	• Contribuye al 100% de la continuidad de 
negocio y al 98% de la disponibilidad del 
sistema de TI.

	• Acorta los tiempos de restauración de datos 
en un 80%, a segundos, lo que ayuda a los 
empleados de Rizobacter a reducir Tiempo 
de comercialización de nuevas soluciones.Leer el caso completo

 Desde que desplegamos Veeam, hemos 
podido centrarnos continuamente 
en la innovación gracias a una 
continuidad de negocio del 100%. Al 
habilitar un acceso fiable a los datos 
para los usuarios de la empresa, les 
damos la capacidad de ampliar los 
límites de una agricultura sostenible. 

Francisco Novello,
Jefe de tecnología,  
Rizobacter

Como líder mundial en agricultura sostenible, el departamento de 
TI de Rizobacter descubrió que su sistema de tradicional backup 
a cinta no era capaz de respaldar la transición de la empresa 
a un infraestructura de TI 100% basado en la nube. Las cintas eran 
demasiado lentas para proporcionar una continuidad de negocio 
aceptable, y los medios eran cada vez más difíciles de conseguir. Las 
pérdidas de datos y largos tiempos de inactividad dificultaban que los 
empleados pudieran trabajar eficazmente en soluciones innovadoras.

Tras un largo proceso de evaluación, Rizobacter seleccionó Veeam 
Data Platform — Foundation Edition con backup para AWS, Microsoft 
Azure y Google Cloud para gestionar snapshots tomadas cada hora 
y backups diarios. Ahora Rizobacter agilizará la adopción de la nube 
gestionando los backups de su entorno híbrido y multicloud desde 
una única consola. 

Rizobacter satisface los requisitos de cumplimiento y mejora su 
estrategia de ciberseguridad con las funcionalidades de restauración 
de Veeam. Los usuarios autorizados pueden restaurar rápidamente 
los datos perdidos en cuestión de segundos, respaldando la 
continuidad de negocio crítica. Gracias a la transparencia de la 
tecnología, la empresa estima que consiguió un ahorro del 40%  
en el proyecto de revisión de su estrategia de backup. Gracias al 
entorno híbrido y multicloud, Rizobacter ahora puede elegir la mejor 
plataforma para la carga de trabajo. La empresa no está atada 
a ninguna plataforma y puede confiar en que la tecnología de 
Veeam le proporcionará una protección de datos excepcional 
y sin problemas.

© 2024 Veeam Software. Información confidencial. Todos los derechos reservados. Todas las marcas registradas son propiedad de sus respectivos titulares.
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McGrath Estate Agents ahorra 100.000 USD al año  
en costos de protección de datos con Veeam

 Veeam se adapta a la perfección 
a nosotros porque proporciona un 
backup y una recuperación totalmente 
automatizados, seguros, escalables 
y rentables que facilitan y sostienen 
el crecimiento de nuestro negocio. 

Darren Warner,
Responsable de tecnología,  
McGrath Estate Agents

El reto
Commvault carecía del nivel de 
escalabilidad necesario para respaldar 
la trayectoria de crecimiento empresarial  
de la compañía.

La solución
Veeam Data Cloud for Microsoft 365 y Azure

Los resultados
	• Ahorra $100,000 en costos de protección de 

datos anualmente.

	• Ofrece inmutabilidad a nivel de servicio para 
proteger los datos en cualquier escenario de 
desastre, incluido el de ransomware.

	• Sostiene el ritmo de crecimiento empresarial 
con un backup y una recuperación escalables 
y seguros.

Leer el caso completo

Como uno de los grupos inmobiliarios residenciales de más éxito 
en Australia, McGrath Estate Agents tiene una sólida y creciente 
presencia en el mercado en toda la costa este con 130 oficinas 
y en aumento. Fundado en 1988, McGrath emplea a 2000 expertos 
en ventas y administración de propiedades, corretaje hipotecario 
y servicios de subastas. 

McGrath solía usar Commvault para proteger sus datos en las 
instalaciones locales, pero el equipo de TI no estaba seguro de 
que Commvault pudiera proteger sus datos en la nube. El objetivo 
era migrar el 99% de los datos en las instalaciones locales 
a Microsoft 365 y Azure basados en la nube.

Eligieron Veeam Data Cloud for Microsoft 365 y Azure. Esto 
garantiza que los datos puedan restaurarse en cualquier momento 
y lugar. Para McGrath, esto podría incluir otra región de Azure, 
AWS o ubicaciones en las instalaciones locales. Además, el 
cumplimiento legal y normativo de Veeam hace que McGrath no 
corra el riesgo de infringir las regulaciones de protección de datos 
y retención. Las infracciones conducen a multas, y algo peor aún, 
los agentes inmobiliarios podrían perder sus licencias y enfrentarse 
a cargos penales.

© 2024 Veeam Software. Información confidencial. Todos los derechos reservados. Todas las marcas registradas son propiedad de sus respectivos titulares.
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https://www.veeam.com/veeam_mcgrath_customer_story_final_ss.pdf
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Anglicare Southern Queensland elige Veeam para 
proteger sus datos en la nube

El reto
Anglicare Southern Queensland adoptó un 
enfoque proactivo en materia de seguridad 
y protección contra ransomware con Veeam.

La solución
Veeam Data Platform — Advanced Edition  
con backup para Microsoft 365

Los resultados
	• Mejora la protección frente a ransomware 

con la inmutabilidad de Amazon S3 y Secure 
Restore (restauración segura).

	• Respalda el cumplimiento de la normativa  
de retención y recuperación de datos.

	• Proporciona protección, acceso y control 
completos de los datos en Microsoft Office 365.

Leer el caso completo

 Los backups inmutables están muy 
bien, pero carecen de sentido si los 
datos para restaurar están dañados. 
Probar los backups para verificar la 
capacidad de recuperación y buscar 
malware antes de recuperar los datos 
son igual de importantes. Veeam 
cumple con todos estos puntos y más. 

Chris Williams,
Director de Servicios de Tecnología, Anglicare 
Southern Queensland

Como organización sin ánimo de lucro que proporciona servicios de 
asistencia a residentes vulnerables, Anglicare Southern Queensland 
sabía que era el momento de mejorar su nivel de preparación para 
asegurar la continuidad de su asistencia a sus clientes. La agencia 
quería reemplazar sus backups tradicionales con una solución 
madura de nivel empresarial con backups en la nube para los datos 
más críticos.

Tras llevar a cabo una exhaustiva evaluación de las opciones posibles, 
Anglicare Southern Queensland seleccionó Veeam Data Platform — 
Advanced Edition con backup para Microsoft 365 para mejorar su 
protección frente a incidentes de ransomware y la seguridad de los 
datos. Veeam no solo proporciona backups inmutables, sino que 
también verifica la capacidad de recuperación y los analiza en busca 
de virus antes de restaurarlos. 

El personal de la Agencia aprecia la facilidad de recuperación 
granular para fines de cumplimiento. Anglicare Southern Queensland 
ha impulsado la protección contra ransomware y ha mejorado el 
cumplimiento de las políticas de retención de datos y recuperación 
backups rápidos e inmutables. La ventana de backup ha disminuido 
un 89% y la recuperación se realiza en cuestión de minutos en vez 
de días. Con Veeam DataLabs, las pruebas en un espacio aislado 
(sandbox) de las actualizaciones SQL se realizan en horas en vez de 
días. En Anglicare Southern Queensland ahora pueden estar más 
tranquilos con un enfoque proactivo de la seguridad y protección 
ante incidentes de ransomware.

© 2024 Veeam Software. Información confidencial. Todos los derechos reservados. Todas las marcas registradas son propiedad de sus respectivos titulares.
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Sompo Japan reduce los costos de backups de datos 
en un 30% y protege datos operativos vitales con Veeam

 Las compañías de seguros no de vida 
como la nuestra desempeñan un papel 
importante en la sociedad, por lo que 
es necesario brindar siempre servicios 
seguros, seguros y de alta calidad a los 
clientes. Al aprovechar las capacidades 
nativas de backup y restauración de 
Azure de Veeam, podemos optimizar 
Azure y al mismo tiempo proporcionar 
un nivel más alto de protección para los 
sistemas empresariales relacionados 
con políticas. 

Sr. Hidenori Yamada,
Gerente del Departamento de Planificación de 
Estrategias de TI, Sompo Japan Insurance Inc.

El desafío
Cualquier retraso en los pagos de seguros o en las 
actividades de gestión de contratos podría animar 
a los clientes a pasar a considerar los productos 
de un competidor.

La solución
Veeam Data Platform — Foundation Edition con 
backup para Microsoft Azure

Los resultados
	• Reduce los costos de backup en un 30%, 

liberando más recursos para proyectos 
de innovación de TI.

	• Evita la dependencia del fabricante y unifica 
los backups para entornos multicloud, 
ayudando a la empresa a adaptarse 
fácilmente a los cambios del mercado.

	• Minimiza la interrupción del negocio debido 
a tiempos de inactividad no planificados al 
permitir una recuperación de datos rápida 
y confiable.Leer el caso completo

Clasificada como una empresa Fortune Global 500, Sompo Japan 
Insurance Inc. (Sompo Japan) ofrece una amplia gama de servicios 
de seguros a empresas y consumidores, como seguros contra 
incendios, de automóviles, de responsabilidad civil automotriz, de 
accidentes y marítimos. La empresa es una de las organizaciones 
centrales de Sompo Holdings Incorporated y emplea a más de 
22,000 personas.

El sistema de gestión de contratos de seguros de Sompo Japan se 
encuentra en el corazón de sus servicios para clientes: Admite el 
cobro de primas de seguros, el registro de accidentes y los pagos de 
seguros, entre otras actividades principales. Para mantener estas 
operaciones diarias funcionando sin problemas, los empleados de 
Sompo Japan requieren acceso ininterrumpido a esta aplicación 
y a los datos que contiene. Si el sistema experimenta tiempos de 
inactividad no planificados, los pagos del seguro a los asegurados 
podrían retrasarse.

Sompo Japan seleccionó Veeam Data Platform — Foundation Edition 
con backup para Microsoft Azure para garantizar la disponibilidad 
permanente de los sistemas en los que se fundamentan sus servicios 
y reducir los costos de TI. En la actualidad, la empresa utiliza Veeam 
para clasificar automáticamente los backups por niveles en Azure 
Blob Storage para la retención a largo plazo, lo cual ofrece un alto 
retorno de la inversión. Junto con los ahorros habilitados al adoptar 
servicios de nube pública, Veeam contribuye significativamente 
a reducir los costos de infraestructura.

© 2024 Veeam Software. Información confidencial. Todos los derechos reservados. Todas las marcas registradas son propiedad de sus respectivos titulares.
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De AWS a Azure: Gulf Air reduce el tiempo de backup 
de un entorno híbrido multicloud en un 70% con Veeam 

 Con el respaldo de Veeam, estamos 
combinando la mundialmente famosa 
generosidad árabe con iniciativas de 
alta tecnología para deleitar a nuestros 
pasajeros, lo que nos coloca en una 
clase única. 

Capitán Waleed Al Alawi,
Chief Executive Officer,  
Gulf Air

El reto
Proporcionando viajes seguros, confiables  
y sin problemas, combinados con experiencias 
de primera clase para cada pasajero. 

La solución
Veeam Data Platform — Foundation Edition 
con backup para Microsoft 365

Los resultados
	• La disponibilidad de los datos y de la capacidad 

del equipo de TI de Gulf Air para cumplir 
con los acuerdos de nivel de servicio (SLA) 
aumentaron en un 30% estimado.

	• Redujo los tiempos de backup hasta en un 70% 
y obtuvo una protección de datos integral en un 
entorno de nube híbrida.

	• Se redujo la administración de la protección de 
datos en un 20%, lo que le dio al equipo de TI 
más tiempo para enfocarse en la innovación.

Leer el caso completo

Gulf Air, que comenzó a operar en 1950, es una de las primeras 
aerolíneas comerciales establecidas en Oriente Medio. Conectando 
el Reino de Bahréin con el mundo, Gulf Air opera una flota de aviones 
Airbus, incluidos los modelos A320, A321, A320neo y A321neo, así  
como Boeing 787-9 Dreamliners. Con el apoyo de un programa 
Falcon Flyer de alto valor, Gulf Air tiene como objetivo ser la mejor 
aerolínea regional de su clase con una huella global.

Siguiendo el ejemplo del gobierno de Bahréin, Gulf Air está 
adoptando una estrategia centrada en la nube, pero se enfrenta 
a algunos desafíos debido a las limitaciones de su solución tradicional 
de protección de datos.

Específicamente, Gulf Air quería un mayor control y visibilidad de 
la protección de datos. Con el aumento de las ciberamenazas y la 
presión de los costes, había que encontrar una alternativa lo antes 
posible. Gulf Air seleccionó el Veeam Data Platform — Foundation 
Edition con backup para Microsoft 365 para obtener una alta 
disponibilidad de datos, lo que ayuda a garantizar experiencias 
excepcionales a los pasajeros durante el vuelo y en tierra. Cuando 
la organización comparó a Veeam con la competencia, fue la 
más destacada. 

© 2024 Veeam Software. Información confidencial. Todos los derechos reservados. Todas las marcas registradas son propiedad de sus respectivos titulares.

Transporte | Oriente Medio y África

https://www.veeam.com/veeam_gulf_air_customer_story_ss.pdf


16

Maestro Pizza ahorra un 60% en costes de TI con 
Veeam Data Platform

 Veeam ha logrado una reducción 
estimada del 30% en nuestro 
CapEx (inversiones de capital) de 
TI al no haber tenido que comprar 
ningún almacenamiento desde la 
implementación, lo que nos permite 
utilizar cualquier almacenamiento que 
elijamos, ya sea hardware tradicional 
o basado en la nube. Esto nos ahorrará 
decenas de miles de dólares a medida 
que continuamos haciendo crecer 
nuestras operaciones. 

Omar Homsi,
Jefe de TIC, Maestro Pizza by Daily Food Co.

Leer el caso completo

Establecida en 2013, Daily Food Co. y su marca Maestro Pizza han 
escalado rápidamente para convertirse en la cadena de restaurantes 
de servicio rápido de más rápido crecimiento de Arabia Saudita, 
y en tres años se convirtieron en un fenómeno nacional. Hoy en día, 
con una red de más de 180 tiendas que abarcan todas las regiones  
del Reino, y su codiciada posición como la marca de pizza más 
reconocida de Arabia Saudita, Maestro Pizza se ha convertido en 
un elemento básico nacional para sus consumidores en su misión de 
“Dominar la pizza saudita”.

TI es fundamental para todos los aspectos de la extensa operación 
de la empresa en todo el Reino. La disponibilidad de las aplicaciones 
y los datos es primordial. Sin embargo, a medida que Maestro Pizza 
continuó su expansión, su equipo de TI reconoció las deficiencias de 
su solución de backup existente.

Por estas razones, Maestro Pizza seleccionó Veeam Data Platform — 
Foundation Edition con backup para AWS para una implementación 
que Homsi recuerda que “funcionó como por arte de magia”. Esta  
facilidad de uso le ha ahorrado al equipo de TI de la empresa 
innumerables horas de recursos. El equipo de TI ha descubierto que 
las características de SureBackup y SureReplica de Veeam Data 
Platform son especialmente ventajosas, ya que automatizan de forma 
efectiva el proceso de backup a la vez que garantizan la integridad de 
los backups.

El reto
Cuando las deficiencias con el backup tradicional 
y la solución de restauración hicieron que la solución 
de POS de la empresa no estuviera disponible 
durante varias horas, se hizo evidente para el equipo 
de TI que necesitaban una alternativa.

La solución
Veeam Data Platform — Foundation Edition con 
backup para AWS

Los resultados
	• Permite una reducción del 60% en los costos 

operativos y del 30% en los costos de CapEx 
(inversiones de capital).

	• Automatiza los backups de misión crítica, 
permitiendo que el equipo de TI se centre en 
iniciativas de alto valor.

	• Proporciona una restauración rápida, lo que 
garantiza la capacidad de cumplir con nuestro 
gran volumen de pedidos de pizzas diariamente.

© 2024 Veeam Software. Información confidencial. Todos los derechos reservados. Todas las marcas registradas son propiedad de sus respectivos titulares.

Alimentos y bebidas | Oriente Medio y África

https://www.veeam.com/veeam_maestro_pizza_ss.pdf


17

Veeam añade las burbujas a la protección de datos 
de SodaStream

 Veeam es la única solución que 
bajo nuestro punto de vista 
ofrece mucho más que un simple 
backup. Veeam amplía el DR 
a Azure para poder restaurar los 
sistemas críticos rápidamente. 

Hen Ron,
Gerente de infraestructura global y director de 
seguridad de la información, SodaStream

El reto
El reto de SodaStream era la lenta recuperación. 
Amenazaba la disponibilidad de sus 
sistemas críticos.

La solución
Veeam Data Platform — Advanced Edition con 
backup para Microsoft 365 y Azure

Los resultados
	• Proporciona backup seguro de nivel 

empresarial a Microsoft Azure para estar 
preparado frente a cualquier tipo de desastre.

	• Simplifica la gestión de backups y permite  
ahorrar el equivalente a un puesto 
a tiempo parcial.

	• Ahorra $25,000 en costos de cinta cada año 
y cumple con SOX.

Leer el caso completo

SodaStream fabrica millones de sistemas de carbonatación 
y botellas reutilizables, por lo que garantizar la protección de los 
sistemas informáticos de apoyo a la fabricación (Scada, WINCC, 
WMS) es una de las principales prioridades empresariales. Proteger 
los sistemas que soportan la inteligencia empresarial (QlikView) 
y las finanzas (IBM TM1 y Controller) es igualmente importante. 
SodaStream debe tener la capacidad de recuperarlos rápidamente.

Otro desafío fue la gestión de backups. SodaStream utilizó varias 
soluciones: Backup Exec, NetBackup, NetApp SMVI, Azure Backup, 
Azure Site Recovery y Veeam Backup Essentials.

SodaStream reemplazó todas las soluciones con Veeam Data 
Platform — Advanced Edition con Copia backup para Microsoft 365 
y Azure. Veeam ofrece una solución de backup de Azure segura 
y preparada para la empresa para hacer frente a los desastres, lo  
que permite al equipo de TI recuperar rápidamente los sistemas 
críticos en los que se basan la fabricación, la inteligencia empresarial 
y las finanzas. Veeam realiza backups de 55 TB en 300 máquinas 
virtuales de Microsoft Hyper-V y VMware vSphere en las instalaciones 
locales a HPE StoreOnce y fuera de las instalaciones a Azure.

Ver el vídeo

© 2024 Veeam Software. Información confidencial. Todos los derechos reservados. Todas las marcas registradas son propiedad de sus respectivos titulares.

Alimentos y bebidas | Europa

https://www.veeam.com/sodastream_ss.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=FdTcSILakY0&list=PL0afnnnx_OVDp-6TNggoML90IRU0wdyky&index=12


18

Britvic protege la nube AWS y logra una  
recuperación de los datos un 66% más rápida  
mediante la implementación de Veeam

 Veeam nos ayuda a ahorrar tiempo 
y esfuerzo al simplificar las actividades 
de backup, lo que nos da más tiempo 
para concentrarnos en impulsar la 
innovación al explorar cómo podemos 
adoptar nuevas tecnologías para 
apoyar el negocio.  

Peter Brow,
Director de operaciones e infraestructura de TI,  
Britvic

El desafío
En lo que respecta al almacenamiento, Britvic se 
marcó como objetivo una estrategia de protección 
de datos más potente y flexible.

La solución
Veeam Data Platform — Foundation Edition con 
backup para AWS

Los resultados
	• Ayuda al equipo de operaciones 

e infraestructura de Britvic a lograr un 
acuerdo de nivel de servicio de 8 horas para 
la recuperación de datos.

	• Aumenta la ciberresiliencia y ayuda a Britvic 
a cumplir con el marco de ciberseguridad y la 
protección del NIST. 

	• Ahorra tiempo y esfuerzo con funcionalidades 
de recuperación simplificadas a un punto en el 
tiempo, y libera a los equipos de TI para que se 
centren en la innovación tecnológica.

Leer el caso completo

Desde su lanzamiento en 1930, Britvic ha pasado de ser un pequeño 
fabricante de refrescos en Chelmsford, Reino Unido, a una de las 
empresas internacionales de bebidas más exitosas del mundo. Hoy en 
día, Britvic es el hogar de muchas marcas icónicas, como Robinsons, 
J2O, Gatorade, Tango, Ballygowan, Mountain Dew, Teisseire, 
7UP y más.

Mientras que el centro de datos totalmente gestionado y existente 
en las instalaciones locales de Britvic ofrecía una disponibilidad 
ininterrumpida y una excelente continuidad de negocio, la solución 
de software NetBackup no era capaz de soportar el cambio de 
Britvic hacia la infraestructura de nube híbrida. Como resultado, 
la empresa se veía obligada a elegir entre costosas inversiones en 
hardware y protocolos confiables de recuperación ante desastres.

Para aprovechar la agilidad de una estrategia de nube híbrida, 
Britvic seleccionó Veeam Data Platform — Foundation Edition con 
backup para AWS. El equipo de TI de la empresa evaluó una gama 
de proveedores con soluciones compatibles con la nube antes de 
tomar la decisión. Britvic ahora usa Veeam para realizar copias 
de seguridad de más de 150 servidores virtuales alojados en la 
nube de Amazon Web Services (AWS), así como de 30 servidores 
físicos distribuidos en diferentes plantas de fabricación ubicadas 
alrededor del mundo.
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¿Está listo para empezar? 
Confíe en Veeam

Versión de prueba gratuita de 30 días de Veeam Data Platform

Más información sobre las soluciones de nube híbrida de Veeam

A medida que su organización transforma su entorno de TI a través de la adopción 
de la nube pública, su estrategia de backup debe evolucionar con ella. El carácter 
agnóstico de la plataforma ayuda a evitar el bloqueo del proveedor y a garantizar 
que todas sus aplicaciones y datos estén disponibles y protegidos frente a los 
ataques ransomware, independientemente de dónde residan.

Confíe en Veeam para:

	• Ayudarle a impulsar la adopción de la nube con confianza
	• Estandarice la protección y seguridad de todas sus aplicaciones y datos
	• Evitar el bloqueo de la plataforma que obstaculiza su transformación
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